UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BAC NINH Péc lap - Tu do — Hanh phiic
Sé: 02 /CT-UBND Bdc Ninh, ngay 09 thang 01 nam 2024
CHI THI

V& viéc thuc hién nhiém vy, giai phap chii yéu cai thién méi truong
kinh doanh, ning cao niing luc canh tranh tinh Bic Ninh nam 2024

Ngay 05 thang 01 ndm 2024, Chinh phu ban hanh Nghj quyét s6 02/NQ-CP
vé nhitng nhiém vy, giai phap chu yéu cai thién méi truong kinh doanh, nang cao
nang luc canh tranh qudc gia nam 2024 (Nghi quyét 02/NQ-CP) vaéi muc tiéu tong
quat: Tiép tuc cai thien manh mé& méi trudng kinh doanh, tao méi truong canh
tranh lanh manh, ting nhanh vé s6 lugng doanh nghiép mai thanh lap; giam ty 1é
doanh nghiép tam nging hoat dong; tang s6 luong doanh nghiép c6 hoat dong doi
mai sdng tao, chuyén doi xanh, chuyén doi so; giam chi phi dau vao va chi phi
tuan thu phap luét trong hoat dong dau tu, kinh doanh; giam rui ro chinh sach;
cung cb niém tin, tao diém tya phuc hdi va nang cao stc chéng chiu cua doanh
nghi¢p.

Pé trién khai thuc hién nhiing nhiém vy, giai phap cha yéu cai thién mai
truong kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh quéc gia nim 2024 theo Nghi
quyét 02/NQ-CP gan vdi tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh, cai thién moi
truong kinh doanh va céc chi sé vé chat luong quan tri dia phuong gan véi thu hit
dau tu, phat trién doanh nghiép, thuc hién thanh cong nhiém vu phat trién kinh té
- x4 hoi tinh Béc Ninh nam 2024;

Xét dé nghi cua Vién Nghién ciu phat trién kinh té - x& hoi tinh, Chu tich
UBND tinh chi thi:

1. Tang cwong ky luat, ky cwong hanh chinh, dao dic cOng vu va vin
hoa cong sé

Nghiém tdc thuc hién Chi thi s 30-CT/TU ngay 29/11/2023 cua Ban
Thuong vu Tinh ay vé ting cuong Ky luat, ky cuong hanh chinh, dao duc cong vu
va van hoa cong s¢ trong co quan cua Dang va hé théng chinh tri trén dia ban tinh
Béc Ninh trong d6: Ting cuong siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh va ky luat
lao dong trong quan 1y, diéu hanh hoat dong, giai quyét cong viéc va quan ly can
bo, cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong; Can b, cdng chuc, vién chic, nguoi
lao dong tiép tuc doi mai Ié 16i 1am viéc theo hudng chuyén nghiép, trach nhiem,
minh bach, hiéu qua; giao tiép, ung xir chuan muc, vi nhan dan, doanh nghiép
phuc vu; ngan chin cac biéu hién nhiing nhiéu trong thyc thi céng vu.

Nghiém tdc thuc hién Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 20/10/2023 caa Thi tuéng
Chinh phii vé viéc chan chinh, ting cuong cong tac thanh tra, kiém tra, giam sét
hoat dong cong vu. Thudng xuyén to chic thanh tra, kiém tra, giam sét viéc thyuc
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hién nhiém vy, quyén han dugc giao cua co quan, to chic, ca nhan thudc quyén
quan ly, nhat la viéc thyc hién nhiém vu, quyén han lién quan dén giai quyét cong
viéc, thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép va viéc thuc hién chuan muc
dao duc, quy tac ang Xxtr, noi quy, quy ché 1am viéc cua co quan, don vi.

Ap dung chuyén dbi s trong xay dung hé théng thong tin, co so dir liéu
phuc vu cho cong tac danh gia cong chirc theo két qua thyc thi cong vu. Nang cao
chat luong phuc vu ngudi dan cia d6i ngii can bd, ¢éng chirc, vién chuc trén tinh
than lang nghe, cau thi, trach nhiém, hét l1dng phuc vu nhan dan ddng thoi sang
loc, thay thé kip thoi nhitng ngudi khéng hoan thanh nhiém vu, vi pham phap lut,
ky luat, dao dtc cong vu, dao dirc nghé nghiép, khéng con uy tin véi nhan dan.
Cac S, ban, nganh, UBND cip huyén, cip xa phai cong khai lich 1am viéc cua
lanh dao co quan hang thang, hang tuan dé can bo, cong chic, nhan dan giam sat.

Cung voi qué trinh kiém tra céng vu tai cac co quan theo quy dinh, hang
thang, S& Noi vu chu tri pho| hop véi Thanh tra tinh xem xét mét sé cac ho so
gial quyét cong viéc cham tré (hoac c6 phan anh cia nguoi dan, doanh nghiép,
cap co so kién nghi) dé kiém tra, 1am @ trach nhiém, chi rd dia chi ¢ timg co quan,
ting ca nhan trong giai quyét cong viéc; gan véi viéc danh gia binh xét thi dua va
Xép loai co quan, can bo.

2. Tang cuong trach nhiém cia nguoi ding diu, nang cao hiéu qua cai
cach thi tuc hanh chinh va cung @ng dich vu cong, thao g& vuéng mac thuc
chat, giam chi phi tuan tha cho ngwai dan va doanh nghiép

Céac S, ban, nganh, UBND cac huyén, thi x4, thanh phd nghiém tdc thuc
hién Chi thi s 27/CT-TTg ngay 27/10/2023 cua Tha tuéng Chinh phu vé viéc
tiép tuc day manh céc giai phap cai cach va nang cao hiéu qua giai quyét thu tuc
hanh chinh, cung cap dich vu céng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

Tiép tuc quan triét, trién khai co hiéu qua Nghi quyet s6 55-NQ/TU ngay
29/3/2022 cua Ban Thuong vu Tinh uy vé Chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nudc tinh Bic Ninh giai doan 2021 - 2030; Ké hoach cai cach hanh
chinh nha nuéc tinh Bic Ninh giai doan 2021-2025; Ké hoach s6 1964/KH-
UBND vé Cai thién méi truong kinh doanh, nang cao Chi sé nang luc canh tranh
Cép tinh giai doan 2021-2025 nhim tao méi truong dau tu kinh doanh minh bach,
cong khai, thuc hién chinh séch hd tro doanh nghiép phuc hdi hoat dong san xut,
kinh doanh, tao dot ph4, tao dong luc va dam bao tinh thiét thuc, hiéu qua trong
cai thién méi truong kinh doanh, thu hut dau tu va nang cao ning lyc canh tranh
cua tinh.,

Giao Trung tam Hanh chinh cong tinh chu tri ph6~i hop véi cac so, ban,
nganh day manh cong tac tap huan, tuyén truyen, huéng dan, khuyén khich nguoi
dan, doanh nghiép str dung dich vu cong truc tuyeén.

Thu trudng cac co quan, don vi sat sao, thuong xuyén nam bat va xu ly kip
thoi cac vudng mac tai Trung tdm Hanh chinh céng (TTHCC) va b phan mot
ctra; cam két vé chat lugng phuc vu, cdng khai sé dién thoai cua Thu trudng co
quan va Lanh dao phu trach cho nguoi dan, doanh nghiép thuc hién tha tuc hanh
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chinh tai TTHCC, B6 phan tiép nhan va Tra két qua cap xa va trén trang théng tin
dién tu; xtr ly nghiém cac treong hop can bo lién hé doanh nghiép 1én lam viéc
truc tiép tai co quan, don vi ma khéng ¢ gidy moi hodc duoc dong y cua Lanh
dao co quan, don vi. Trong truong hop co quan tra két qua cham hoac can bo
huéng dan khong day du dan t6i nguoi dan, doanh nghiép phai méat thém thai gian
hoan chinh hd so hodc di lai ma 13i thudc vé co quan nha nudc; truong hop can
bo lién hé ngudi dan, doanh nghiép bé sung ho so sau khi di tiép nhan day da ho
so theo danh muc niém yét tai TTHCC ma khong c6 vin ban cua co quan, don vi
voi Iy do hop ly: Tha trudng co quan, don vi phai cé thu xin 16i toi ngudi dan va
doanh nghiép.

Dinh ky hang thang cong khai trén cac phuong tién thong tin dai ching két
qua danh gia Bo chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chat luong phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cng va danh sach
cén b, cong chuc, vién chire, co quan, don vi dé xay ra cham tré theo Quyét dinh
s 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tudng Chinh phu; can ct két qua danh
gia cua Bo chi s6 dé xem xét, danh gia, xép loai chat luong va mic 6 hoan thanh
nhiém vu cua co quan, don vi, can b, cong chuec, vién chac.

Thuc hién nghiém tdc viéc xtr ly phan anh, kién nghi cua té chic, ca nhan
qua cac hé thong tiép nhan theo quy dinh; thuong xuyén té chic ddi thoai véi
nguoi dan, doanh nghiép. Cham dut tinh trang khdng tra 1i hoac tra 1i chung
chung, khong cu thé, khong rd rang dut khoat, né tranh, dun day trach nhiém.

Cac So, ban, nganh, dia phuong (nhat 14 cac linh vyc tai chinh, dau tu cong,
xay dung, dat dai, moi truong) tiép tuc néng cao tinh dong bo trong phdi hop thuc
hién cac tha tuc hanh chinh ndi bo; dé xuat véi UBND tinh vé ting cuong phan
cap, di doi voi cong khai, kiém tra, giam sat cap dudi nham nang cao hiéu qua
cong tac, tao mdi trudng dau tu, kinh doanh thuan loi.

Cac So, ban, nganh, UBND cép huyén ting cudng tuong tac véi doanh
nghiép trong linh vyc quan Iy theo hinh thirc da phuong tién theo Quyét dinh s6
407/Qb-TTg cua Thu tuéng Chinh phu ngay 30/3/2022 phé duyét Bé an "Tb chirc
truyén thong chinh sach c6 tac dong lén dén x& hoi trong qua trinh xay dung van
ban quy pham phép luat giai doan 2022 - 2027", tao thuan lgi trong thuc hién phap
luat, giam chi phi tudn tha va tang cuong kha nang hop tac cua doanh nghiép vaéi
co quan Nha nudc; nhanh chéng nam bat va kip thoi giai quyét kho khan, vudng
méc cta doanh nghiép.

3. Nang cao ning luc canh tranh mang tinh bao trum, thic day ting
trudng xanh, kinh té tuan hoan, chuyén dai so, déi mgi sang tao trong doanh
nghiép, cai thién Chi so xanh cap tinh

Nang cao ning lyc canh tranh mang tinh bao triim va chién luoc so vai cac
tinh xung quanh bang tat ca cac bién phap: cit giam chi phi, dao tao lao dong, ha
tang dong bo va chuyén doi sd, chuyén doi xanh. Trién khai Ké hoach sb 342/KH-
UBND ngay 17/10/2023 ciia UBND tinh ban hanh Ké hoach Hanh dong thuc hién
chién lugc xanh tinh Bic Ninh dén nim 2030, dinh huéng dén nim 2050; cac So,
ban, nganh, don vi c6 lién quan hoan thanh dtng tién d6 cac Bé &n, chinh sach
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theo Phu luc d3 ban hanh theo Ké hoach ndy. Tang cudng nhan thic, sy quan tam
dau tu cua cac doanh nghi¢p, nha dau tu trong va ngoai nude d6i véi md hinh kinh
té tuan hoan (KTTH); day manh &ng dung m6 hinh KTTH thic day xanh hoa cac
nganh kinh té; d4i thoai, hop tac cong tu vé phat trlen KTTH, trén co s& phat huy
trach nhiém x& hoi cua doanh nghiép; tim hiéu, nam bat nhu cau, vuéng mic cua
doanh nghiép, tir d6 co bién phéap thao g&, hd trg phl hop.

Tiép tuc thuc hién Ké hoach s6 223/KH-UBND ngay 10/7/2023 caa UBND
tinh ban hanh vé cai thién Chi s6 Xanh cip tinh (PGI) giai doan 2023-2025 nham
nang cao hon nita vé diém sé va duy tri thir hang PGI cua tinh trong nam 2023 va
nhitng nam tiép theo trong nhém nhiing tinh dan dau ca nudc. Clng véi do, tinh
d6i mai co ché, chinh sach dam bao théng thoang, coi ma, hip dan, dot pha, hd
tro dau tu xanh, xanh hoa san xuat va tiéu dung, phat trién doanh nghiép xanh, tao
ra sy khac biét nham cai thién méi trudng dau tu kinh doanh, tao diéu kién thuan
loi, minh bach dé hd trg cong dong doanh nghiép, gop phan thic day phat trién
kinh té - x& hoi giai doan 2023-2025 va nhitng nim tiép theo. Nang cao chét luong
quan tri mo1 truong va tang truéng xanh trong hanh dong cua cac co quan Nha
nudc va doanh nghiép thdng qua viéc lién tuc cai thién cac chi tiéu, chi sé thanh
phan c6 diém sd, xép hang thap va céc chi tiéu co diém sé thap so véi trung vi.

Thu hdt cac du an dau tu nude ngodi ¢ chat lugng va co trong tam, trong
diém; hd tro doanh nghiép trong nude ddy manh dau tu khoa hoc cdng nghé, nang
lyc san xuat dé dap tng va tham gia chudi cung tng cia cac doanh nghiép dau tu
nudc ngoai.

Giao So Thong tin va Truyén thong phdi hop véi S& Ké hoach va Pau tu dé
Xuat vé chinh séch hd tro doanh nghiép chuyén doi s6; dao tao nhan luc s, nhan
luc vé cong nghé ban din, cic linh vuc céng nghé maéi, nham cai thién “diém
nghén” vé nhan luc chat luong cao, tao méi trudng hap dan trong thu hit dau tu.

Giao So Xay dung chu tri phdi hop véi S& Ké hoach va Pau tu, S Tai
nguyén va Moi truong, Ban Quan ly cac khu cong nghiép tinh, UBND cac huyén,
thi x&, thanh pho va theo churc néng, cac nganh lién quan, tlep tuc ra soat, thu hdi
khao sat dia diém, gidy chiing nhan, chua truong dau tu, thu hdi dat d6i véi cac du
an vi pham vé tién d6, kha ning thuc hién dén muc can phai thu hoi, cham dut dy
an theo quy dinh cua phap luat. Cung véi day nhanh tién d6 quy hoach phan khu
phdi hop theo chirc nang va cong khai thu tuc, quy trinh néi bg trong ting co quan
va phdi hop gilta cac co quan giai quyét thi tuc hanh chinh lién quan dén dau tu,
xay dyng, dat dai, moi truong, phong chay... dé tao thuén loi, thu hat lan song
dau tu mai; day manh giai ngan cac du an FDI da duoc cap phép dé dong gop vao
tang truong nam 2024.

4. Hb trg doanh nghiép chi ddng thich wng, phuc hdi nhanh va phat
trién bén virng

C4c S&, ban, nganh, don vi theo chirc nang, nhiém vu dé xuat giai phap trién
khai Nghi quyét s6 58/NQ-CP ngdy 24/4/2023 ciia Chinh phu vé mot s6 chinh

sach, giai phap trong tam hd trg doanh nghiép cha dong thich tng, phuc hoi nhanh
va phét trién bén virmg dén nam 2025 trong d6 tap trung: Thao g& cac vudng mac,
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rao can vé phap ly nham khoi thong ngudn luc cho dau tu san xuat kinh doanh;
H3 trg giam chi phi cho doanh nghiép, ting cuong kha ning tiép can cac ngudn
vén wu dii, ngudn luc hd trg caa nha nudc; HO trg doanh nghiép tao co hoi, on
dinh viéc 1am cho nguoi lao dong; day manh trién khai chinh sach, giai phap hd
tro nguoi lao dong, dao tao, dao tao lai, dao tao bdi dudng nang cao trinh do ky
nang nghé cho ngudi lao dong; T chire dbi thoai dinh ky véi doanh nghiép nham
thdo g& kip thoi nhitmg kho khan, vudng mac; danh gia thyc chat qué trinh xur ly
kién nghi cua cong ddng doanh nghiép; nang cao hiéu qua dau tu cong; khuyen
khich dau tu cua khu vic doanh nghiép gop phan ting truéng kinh té nhanh va
bén viing.

S¢ Ké hoach va Dau tu chu tri, tiép tuc trién khai chinh sach hd tro doanh
nghiép nho va vira (DNNVV) chuyén dbi tir ho kinh doanh, DNNVV do phu nit
lam chu, DNNVV la doanh nghiép xa hoi va cac chinh sach hd trg doanh nghiép
hién hanh.

S¢ Cong Thuong chu tri, trién khai nhiém vu, giai phap hd tro DNNVV
tham gia cum lién két nganh cong nghiép theo chudi gia tri.

Tiép tuc phat huy vai trd T6 g& kho trong viéc tiép nhan, xu Iy phan anh,
kién nghi cua nguoi dan, doanh nghi¢p; tang cuong co ché phdi hop gitra cac co
quan, don vi trong xu ly, giai quyet kip thoi phan anh, kién nghi. Cac T6 g& kho
cho doanh nghiép tiép tuc 1am tét hon theo chirc nang, nhiém vy dugc phan cong;
hang thang xay dyng danh muc cac dy an, doanh nghiép c6 ndi dung vusng mac
can thao gg, tién do giai quyét, dé xuat trong truong hop khong thong nhat, khac
biét vé quy dinh gitra cac vian ban phép luat (theo Nghi quyét s6 02/NQ-CP), bao
cao Thuong truc Tinh uy, UBND tinh.

5. Kiém soat cac hoat dong thanh tra, kiém tra, dam bio mdi truong
kinh doanh thuan lgi cho doanh nghiép

Céc co quan ¢ trach nhiém phdi hop véi Thanh tra tinh trong viéc xay dung
Ké hoach thanh tra, kiém tra; thuc hién nghiém tc Chi thi sé 20/CT-TTg ngay
17/5/2017 cta Tha tugng Chinh phi vé chan chinh hoat dong thanh tra, kiém tra
d6i vé6i doanh nghiép. Khi xay dung, phé duyét ké hoach thanh tra hang nim
khong dé xay ra tinh trang thanh tra, kiem tra qua 01 lan/nam ddi véi doanh
nghiép. Truong hop thanh tra, kiém tra dot xuat duoc tién hanh khi phat hién co
quan, té chirc, c& nhan cé dau hiéu vi pham phap luét hodc theo yéu CAu cua Viéc
giai quyét khiéu nai, t6 cdo, phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc hoic do Thu
trudng co quan quan 1y nha nuéc ¢d tham quyén giao; két luan thanh tra, kiém tra
phai xac dinh rd tinh chat, méc do vi pham.

Trong qué trinh thanh tra, kiém tra phét hién thay noi dung, pham vi, thoi
diém thanh tra c6 chong chéo, triing 13p Véi cac co quan thanh tra, kiém toan nha
nuéc hoic cac co quan, don vi khéc, thi Thi truéng co quan tién hanh thanh tra,
kiém tra phai bao céo kip thoi véi Chanh Thanh tra tinh dé ¢ xu ly kip thoi nham
tranh chong chéo, triing lap trong hoat dong thanh tra, kiém tra, kiém toan.
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Thu trudng cac co quan phai kiém soat chat ché qua trinh 1am viéc, tiép xc
ctia can bo tai doanh nghiép, moi truong hop dén lam viéc véi doanh nghiép phai
c6 ké hoach, ¢6 sy dong y cua Giam ddc, thi truong co quan Nha nuée, dung theo
tham quyén duogc phép luat quy dinh, dam bao vin hoa tng xir.

Giao Thanh tra tinh kiém soét c4c hoat dong thanh tra, kiém tra (Ké hoach,
dét xudt, theo chi dgo cia cdp trén) caa cac Sa, nganh, cap huyén (bao gom ca co
quan nganh doc Trung wong) dam bao dung yéu cau caa Cha tich UBND tinh va
Chi thi caa Thua tuéng Chinh phu.

6. To chic thuc hién

Cac So, ban, nganh, UBND cac huyén, thi x4, thanh phé trién khai khan
trwong, nghiém tic, tiép tuc phat huy cac sang kién mai trong cai thién méi trudng
kinh doanh ¢ don vi minh; dé xuat v&i Cha tich UBND tinh cac ndi dung cai cach
hanh chinh, cai thién moi truong kinh doanh lién quan dén So, ban, nganh, don
vi, nhitng van dé kho khan, vuéng mic, nay sinh; ting cudng phdi hop cdng viéc
hiéu qua, nham cai thién Chi s6 Nang lyc canh tranh cap tinh theo Nghi quyét 01
cua Chinh phu.

Vién Nghién cau Phat trién kinh té - x4 hoi tinh danh gia kip thoi cac Chi
sb do luong chat luong quan tri dia phuong, chat luong dich vu cong hang nam;
hudng dan cac S&, nganh, UBND cac huyén, thanh phé thuc hién déng bo cac Chi
sb vé chat luong diéu hanh va quan tri dia phuong, tao dong luc mai cho cai céch;
b4o cdo Chu tich UBND tinh dé nhic nho cac don vi trién khai con hinh thuc,
chua thyc chat, biéu duong cac don vi tich cuc va ¢ cac sang kién trong cai cach
hanh chinh, cai thién méi truong kinh doanh, tao chuyén bién trong hé théng céac
co quan Nha nudc dén cap co so.

Trude ngay 05 thang 6 va ngay 05 thang 12 nam 2024, cac co quan, don vi
bég cao tinh hinh thuc hiénWChi thi, dé xuat, kien nghi guri vé Vién Nghién ctru Phat
trién kinh té - xa hoi tinh dé tong hop, bado cdo UBND tinh.

Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh; Bao Bac Ninh; Cong thong tin dién tir
tinh tang cudng thoi luong, chuyén dé thong tin tuyén truyén, phd bién sau rong
vé cé4c hoat dong cai thién moi truong kinh doanh, hd trg doanh nghiép, nang cao
nang lyc canh tranh quéc gia va cua tinh theo Chi thi nay./.

Noi nhgn:€¢— T™M. UY BAN NHAN DAN TINH
- TT.Tinh uy, TT.HDND tinh (b/c); : .

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Ban Tuyén giao tinh uy;

- Cac S¢, ban, nganh thugc UBND tinh;

- Cac Co quan trung wong dong trén dia ban tinh;

- UBND céc huyén, thi x&, thanh phd;

- B4o Bic Ninh, Pai PTTH tinh;

- VP UBND tinh: CVP, cac PCVP, cac CVNC, cac
phong, b phan truc thugc; i phing Uy ban N i i
- Luu: VT, KTTH NgUyen Huwong Giang
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